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Tourismus / Gastgewerbe /
Hotellerie

Bildungsweg:
Sonstige Ausbildung

Kantineur*in
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BERUFSBESCHREIBUNG

Kantineur*innen arbeiten in Kantinen oder
leiten Kantinen als selbstständige Un-
ternehmer*innen. Sie planen und organ-
isieren den Wareneinkauf, übernehmen Lie-
ferungen, überprüfen die Qualität der
Waren und sorgen für deren fachgerechte
Lagerung und Zubereitung. Sie teilen das
Personal ein, führen die Buchhaltung,
berechnen die Kosten und erledigen den
anfallenden Schriftverkehr. Kantineur*in-
nen erstellen die Speisepläne und
überwachen den Küchenbetrieb. An der
Theke geben sie Speisen, Snacks und
Getränke aus. Weiters achten sie auf die
Einhaltung der Hygienebestimmungen.
Kantineur*innen arbeiten mit Köch*innen,
Küchengehilf*innen und Buffet- und
Schankkräften zusammen und haben Kon-
takt zu Lieferant*innen und Kund*innen.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ausbildung

Es gibt keine geregelte Ausbildung; die
nötigen Kenntnisse und Fertigkeiten wer-
den vor allem betriebsintern vermittelt.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wichtige Aufgaben und Tätigkeiten

verschiedene kaufmännische Tätigkeiten
erledigen; Betriebsbücher, Dokumente,
Lager- und Einkaufslisten, Bestellbücher
usw. führen

Telefon-, E-Mail- und Schriftverkehr durch-
führen

Lagerbestandslisten, Wareneinkaufslisten er-
stellen

Bestellungen und Wareneinkäufe durch-
führen

Küchen- und Servierpersonal einteilen

den gesamten Küchen- und Kantinenbetrieb
koordinieren und überwachen

Kund*innen an der Essensausgabe bedi-
enen

Rechnungen kassieren, nach Betriebssch-
luss die Kassa abrechnen, die Einnahmen
verzeichnen usw.

Geschirr reinigen, in Regale einschlichten

Getränkekisten im Lager nachschlichten,
Lebensmittel und Speisen in den Vitrinen
auflegen

Anforderungen

gute körperliche Verfassung - Stehen
Unempfindlichkeit gegenüber Gerüchen

Anwendung und Bedienung digitaler Tools
kaufmännisches Verständnis
Zahlenverständnis und Rechnen

Aufgeschlossenheit
Kommunikationsfähigkeit
Kontaktfreude
Kund*innenorientierung

Aufmerksamkeit
Belastbarkeit / Resilienz
Beurteilungsvermögen / Entscheidungs-
fähigkeit
Flexibilität / Veränderungsbereitschaft
Freundlichkeit
Umweltbewusstsein

gepflegtes Erscheinungsbild
Hygienebewusstsein

Organisationsfähigkeit
Planungsfähigkeit
systematische Arbeitsweise


