Berufsbereich: Bildungsweg:
BERUFSINFO Tourismus / Gastgewerbe / Schulische Ausbildung C p at

Hotellerie

Restaurantmanager*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Restaurantmanager*in ist ein Aufstiegsberuf im Bereich der Gastronomie. Restaurantmanager*innen tragen die Verantwortung fiir den gesamten
Standort (das Restaurant). Sie managen dabei aber vor allem die Bereiche Service und Gastebetreuung, wahrend fir die Kiiche der/die
Kiichenchef*in zustandig ist. Restaurantmanager*innen und Kiichenchef*innen arbeiten eng zusammen.

Restaurantmanager*innen sind vor allem als Standortleiter*innen von Restaurants einer Gastronomie-Kette oder als Leiter*innen des Restaurant-
bereichs in groBeren Betrieben wie z. B. Hotels und Wellnessbetrieben, aber auch in Mébelhdusern oder Einkaufszentren tatig. Sie leiten das Res-
taurant und verantworten dabei verschiedene Bereiche: von der Personaleinteilung und -schulung, tber die Meniplanung und das Angebot von
Getranken und Speisen (zusammen mit dem/der Kiichenchef*in), bis hin zur Qualitatssicherung und die HygienemaBnahmen. Dabei haben sie
meistens auch kaufmannische Verantwortung, verwalten das Budget, geben Bestellungen frei und kontrollieren die Ausgaben.

Je nach GroéBe und Art des Restaurants arbeiten Restaurantmanager*innen auch aktiv im Tagesgeschaft mit oder sind ausschlieflich im Hinter-
grund mit Management-Aufgaben betreut. In vielen Fallen gehért es auch zur Aufgabe der Restaurantmanager*innen neue Konzepte zur Zufrie-
denheit der Gaste und zur Umsatzsteigerung fliir das Restaurant zu entwickeln und umzusetzen.

Restaurantmanager*innen arbeiten oft abends und an Wochenenden.
Fir mehr Informationen siehe die Berufe:

e Restaurantfachmann / Restaurantfachfrau (Lehrberuf)
e Gastronomiefachmann / Gastronomiefachfrau (Lehrberuf)

Ausbildung

Restauranmanager*innen verfigen in der Regel Uber einer fundierte Ausbildung als Restaurantfachmann*frau oder in einem vergleichbaren Gas-
tronomieberuf (siehe z. B. Restaurantfachmann / Restaurantfachfrau (Lehrberuf)). Sie haben langjahrige Berufserfahrung in unterschiedlichen
Restaurants und Gastronomiebetrieben. Manchmal haben sie auch mehrere Jahre in andern Landern gearbeitet und so internationale Erfahrung
gesammelt.
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