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Investor Relations Manager*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Das Investor Relationship Management ist
mit der Betreuung von wichtigen Zielgrup-
pen eines Unternehmens wie Geschafts-
partner*innen, Investor*innen, Aktionare,
Banken und Behdrden befasst. Investor Re-
lations Manager*innen sind Ansprech- und
Auskunftsperson fir diese Zielgruppen, sie
verfassen flr diese Informationsmate-
rialien und wirken bei der Erstellung von
Jahresberichten und Geschaftsberichten
mit. Zu ihren wichtigsten Aufgaben zahlt
die Organisation und Abwicklung der jahr-
lichen Hauptversammlungen von Ak-
tionar*innen.

IRM ist in diesem Sinne das Gegenstlick
zur Kundenbetreuung oder Customer Rela-
tionship Management (siehe Kund*innenbe-
treuer*in), welches sich mit der Betreuung
von Geschaftskund*innen befasst, oder
Public Relations Management (siehe PR-
Berater*in), welches sich primar um die
Beziehung eines Unternehmens zur
Offentlichkeit (Medien, Journalist*innen
etc.) kimmert.

Investor Relations Manager*innen arbeiten
vorwiegend bei groen Unternehmen,
Konzernen und Aktiengesellschaften; sie ar-
beiten im Team mit Berufskolleg*innen
und verschiedenen Fachkraften sowie mit
der Geschaftsleitung.

Ausbildung

Fir den Beruf Investor Relationship Man-
ager*in ist in der Regel ein
abgeschlossenes Fachhochschul- oder Uni-
versitatsstudium in Kommunikationswissen-
schaft, Wirtschaft, PR oder Marketing er-
forderlich.

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

e Zielgruppen des Unternehmens (Geschafts-
partner*innen, Investor*innen, Aktionare,
Miteigentimer, Banken etc.) betreuen

e persdnliche Kontakte zu diesen Zielgruppen
aufbauen und pflegen

e |nformationsmaterialien, Broschiiren, E--
Mail-Newsletter etc. erstellen und
versenden

e bei der Erstellung von Quartals-, Halbjahres-
und Jahresberichten, Geschaftsberichten
mitwirken

e Bilanz-Pressekonferenzen, Firmenevents
und Firmenprasentationen planen, organ-
isieren und durchfihren

e Jahreshauptversammlungen der Aktionar*in-
nen organisieren und durchfihren

e Mitarbeiter*innen und Assistent*innen ein-
teilen und koordinieren

e Kosten und Termine kalkulieren

e die Corporate Identity des Unternehmen-
s/der Institution prasentieren und vermit-
teln

e dabei mit Fachleuten aus Marketing, Wer-
bung, PR und Kommunikation zusammenar-
beiten
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Anforderungen

Anwendung und Bedienung digitaler Tools
Datensicherheit und Datenschutz
Fremdsprachenkenntnisse

gute rhetorische Fahigkeit
Prasentationsfahigkeit

schriftliches Ausdrucksvermégen
wirtschaftliches Verstandnis

e Argumentationsfahigkeit / Uberzeugungs-
fahigkeit

Kommunikationsfahigkeit

Kontaktfreude

Kund*innenorientierung

Verkaufstalent

Aufmerksamkeit
Begeisterungsfahigkeit
Freundlichkeit
Konzentrationsfahigkeit

e gepflegtes Erscheinungsbild

e |nformationsrecherche und Wissensmanage-
ment

Koordinationsfahigkeit
Organisationsfahigkeit

Planungsfahigkeit

systematische Arbeitsweise

Umgang mit sozialen Medien



