
BERUFSINFO Berufsbereich:
Büro / Handel / Finanzen

Bildungsweg:
Lehrberuf
Lehrzeit: 3 Jahre

Einzelhandel - Gartencenter (Lehrberuf)
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BERUFSBESCHREIBUNG

Einzelhandelskaufleute im Schwerpunkt
Gartencenter verkaufen Gartenpflanzen
und deren Zubehör (Pflanzensamen,
Düngemittel, Erde) sowie Gartengeräte
und Gartenziergegenstände. Sie präsen-
tieren ihre Waren auf Verkaufsflächen und
beraten die Kundinnen/Kunden über die
Verwendung, Eigenschaften und Pflegebe-
dingungen ihrer Produkte. Außerdem
bestellen die Einzelhandelskaufleute im
Schwerpunkt Gartencenter Waren nach,
übernehmen sie und lagern sie
fachgerecht. Sie erstellen Rechnungen und
schreiben Lieferscheine aus.

Einzelhandelskaufleute im Schwerpunkt
Gartencenter arbeiten in Handelsunterneh-
men für Gartenbedarf (z. B. Gartencenter,
Baumärkte) und in Gartenbaubetrieben
mit Endverkauf. Sie arbeiten im Team mit
Berufskolleginnen und -kollegen und ste-
hen in direkten Kontakt zu ihren Kundin-
nen/Kunden und Lieferanten.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ausbildung

Die Ausbildung erfolgt als Lehrausbil-
dung (= Duale Ausbildung). Vorausset-
zung dafür ist die Erfüllung der 9-jährigen
Schulpflicht und eine Lehrstelle in einem
Ausbildungsbetrieb. Die Ausbildung erfolgt
überwiegend im Ausbildungsbetrieb und
begleitend dazu in der Berufsschule. Die
Berufsschule vermittelt den theoretischen
Hintergrund, den du für die erfolgreiche
Ausübung deines Berufs benötigst.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wichtige Aufgaben und Tätigkeiten

Angebote einholen und bei der Sortiment-
gestaltung mitwirken

Waren bestellen, Lieferungen überwachen
und das Lager betreuen

lagernde Pflanzen und Blumen pflegen

Maßnahmen bei Lieferverzug, Nichtliefer-
ung, Fehllieferung oder Gewährleistungs-
fällen durchführen

Waren annehmen, kontrollieren, lagern und
präsentieren

Blumen und Pflanzen fachgerecht behan-
deln, pflegen und lagern

Kundinnen/Kunden beraten und Verkaufsge-
spräche führen

Kundinnen/Kunden über Verwendung, Eigen-
schaften, Pflegebedingungen, Standortan-
sprüche von Pflanzen und über gärtnerische
Gestaltungsmöglichkeiten informieren

Rechnungen erstellen und Zahlungsverkehr
abwickeln

bei der betrieblichen Buchführung, Kosten-
rechnung und Inventur mitarbeiten

bei Preiskalkulationen, Werbemaßnahmen
und Aktionen mitarbeiten

Warenangebot gestalten und verkaufs-
gerecht präsentieren, einfache Dekoration-
sarbeiten durchführen

Anforderungen

Anwendung und Bedienung digitaler Tools
Datensicherheit und Datenschutz
gute Beobachtungsgabe
gute Deutschkenntnisse
kaufmännisches Verständnis
Zahlenverständnis und Rechnen

Aufgeschlossenheit
Hilfsbereitschaft
Kommunikationsfähigkeit
Kontaktfreude
Kund*innenorientierung
Verkaufstalent

Aufmerksamkeit
Flexibilität / Veränderungsbereitschaft
Freundlichkeit
Naturliebe
Selbstvertrauen / Selbstbewusstsein
Umweltbewusstsein

gepflegtes Erscheinungsbild

Organisationsfähigkeit
Problemlösungsfähigkeit
Prozessverständnis
systematische Arbeitsweise
Umgang mit sozialen Medien


