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Informationstechnologie - Informatik (Lehrberuf)

BERUFSBESCHREIBUNG

Der Lehrberuf Informationstechnologie - In-
formatik wurde mit 1. September 2018
durch den Lehrberuf Applikationsentwick-
lung - Coding ersetzt (siehe Applikationsen-
twicklung - Coding (Lehrberuf)). In diesem
Lehrberuf kdnnen keine Ausbildungen
mehr begonnen werden.

IT-Informatiker*innen erstellen Standard-
und spezielle Branchensoftware (Computer-
programme), entwickeln Datenbank-An-
wendungen und passen diese an die jew-
eiligen Kundenanforderungen an. Sie instal-
lieren und konfigurieren (gestalten) Hard-
und Software, verwalten und sichern Dat-
en und flihren Beratungen und Schulungen
fur Anwender*innen durch. Informatiker*in-
nen arbeiten in Werkstatten und Verkaufs-
raumen mit Berufskolleg*innen aus unter-
schiedlichen Bereichen der Informations-
und Kommunikationstechnologie zusam-
men und stehen in Kontakt mit ihren
Kund*innen.

Ausbildung

Die Ausbildung erfolgt als Lehrausbil-
dung (= Duale Ausbildung). Vorausset-
zung dafur ist die Erfullung der 9-jahrigen
Schulpflicht und eine Lehrstelle in einem
Ausbildungsbetrieb. Die Ausbildung erfolgt
Uberwiegend im Ausbildungsbetrieb und
begleitend dazu in der Berufsschule. Die
Berufsschule vermittelt den theoretischen
Hintergrund, den du fir die erfolgreiche
Auslbung deines Berufs bendtigst.

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

e Branchen- und Standardsoftware erstellen

und anpassen, Hard- und Software instal-
lieren und konfigurieren, Daten verwalten
und sichern

Anwender*innen beraten und schulen

Anforderungsanalysen und Konzepte fiir Pro-
gramme und Benutzeroberflachen erstellen

Programmspezifikationen, Datenmodelle,
Strukturen und Schnittstellen festlegen

Programme entsprechend der fachin-
haltlichen Funktionen und Anforderungen
unter Berucksichtigung der Wartbarkeit und
Wiederverwertbarkeit erstellen

Menlgesteuerte und grafische Benutzer-
oberflachen unter Berlcksichtigung er-
gonomischer Aspekte erstellen und an-
passen

Bei der Softwareanpassung und Softwareak-
tualisierung mitarbeiten

Datenbanken, Datenmodelle und -struk-
turen installieren

Netzwerke konfigurieren und optimieren,
Schnittstellen und Bussysteme installieren

Testkonzepte und Tests erstellen, durch-
fihren und auswerten

Fehler und Stérungen aufsuchen, ein-
grenzen und beheben

Daten verwalten, sichern und dokumen-
tieren
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Anforderungen

gutes Sehvermdgen (viel Lesen bzw. Arbeit-
en am Computer)

e Fremdsprachenkenntnisse
e mathematisches Verstandnis
e technisches Verstandnis

Kommunikationsfahigkeit
Kund*innenorientierung

Aufmerksamkeit

e Belastbarkeit / Resilienz
e Beurteilungsvermdgen / Entscheidungs-

fahigkeit
Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft

gepflegtes Erscheinungsbild

e komplexes / vernetztes Denken
e Kreativitat
e |ogisch-analytisches Denken / Kombinations-

fahigkeit

e QOrganisationsfahigkeit
e Planungsfahigkeit



