Berufsbereich:

BERUFSINFO

Gesundheit / Medizin / Pflege

Bildungsweg:

Gesundheitsmanager*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Gesundheitsmanager*innen sind in der
Geschaftsleitung bzw. in deren Assistenz
von Gesundheitseinrichtungen (z. B.
Krankenhduser, Rehabilitationszentren, Al-
ten- und Pflegeheimen, Institutionen der
Gesundheitsforderung), aber auch in
Krankenkassen oder Betrieben der Gesund-
heitsindustrie tatig. Sie sind flr betrieb-
swirtschaftliche Tatigkeiten (z. B. Con-
trolling und Rechnungswesen) zustandig,
wickeln Projekte ab oder sind in den
Bereichen Werbung und Marketing tatig. Je
nach Aufgabenbereich haben sie Kontakte
zum medizinischen Personal (z. B.
Arzte/Artzin) und der Pflegeleitung, zu Mi-
tarbeiter*innen von Gesundheitsbehérden,
Sozialversicherungsanstalten etc.

Ausbildung

Je nach angestrebter Tatigkeit gibt es ver-
schiedene Ausbildungsmadglichkeiten. So-
wohl eine betriebswirtschaftlich fundierte,
als auch eine Ausbildung im Bereich Ge-
sundheit kann zur Ausiibung des Berufes
Gesundheitsmanager*in befahigen. Zudem
werden von einigen Fachhochschulen und
Universitaten interdisziplinare Ausbildun-
gen angeboten, welche die oben genann-
ten Bereiche kombinieren.

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

e Unternehmensfihrung/Geschaftsflihrung
o Marketing/Offentlichkeitsarbeit

e Personalwesen/Aus- und Weiterbildung

e Finanz- und Rechnungswesen/Controlling

e Einkauf/Beschaffung/Logistik/Materialverwal-
tung

e Finanzierung

e Verkauf und Vertrieb

e PR und Medienarbeit

e Organisation/EDV/Prozessoptimierung

e Qualitdtsmanagement
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Akademische Ausbildung

B ]CH:

Anforderungen

Datensicherheit und Datenschutz
Fremdsprachenkenntnisse
kaufmannisches Verstandnis
medizinisches Verstandnis

Aufgeschlossenheit
Durchsetzungsvermdégen
Flhrungsfahigkeit (Leadership)
Kommunikationsfahigkeit
soziales Engagement
Verhandlungsgeschick

e Belastbarkeit / Resilienz
Beurteilungsvermdgen / Entscheidungs-
fahigkeit

Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
Gesundheitsbewusstsein
Selbstorganisation

Selbstvertrauen / Selbstbewusstsein
Zielstrebigkeit

e gepflegtes Erscheinungsbild

interdisziplinares Denken
komplexes / vernetztes Denken
Koordinationsfahigkeit
Organisationsfahigkeit
Planungsfahigkeit
Problemldsungsfahigkeit
unternehmerisches Denken



