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Anwendungsberater*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Anwendungsberater*innen sind in ihrer Tatigkeit stark in die betrieblichen Ablaufe der Firma integriert. Ihr Aufgabenschwerpunkt ist daher in
groBem AusmaR von der betrieblichen Aufgabenstellung und den damit verbundenen EDV-Anwendungen abhangig. Sie beraten die Geschafts-
fuhrung, wenn es darum geht, bestimmte betriebliche Vorgange durch die Einfiihrung neuer Technologien oder Software-Lésungen bestmdéglich
zu gestalten. Sie beraten und unterstiitzen Anwender*innen bei der Durchfihrung von Arbeitsablauf- und Organisationsanalysen, der Ist-Analyse
bestehender Organisationsablaufe, der Erstellung von Arbeitsablaufplanen und der eigentlichen Bedarfsanalyse. Sie legen die Anforderungen an
die Software im Rahmen des technisch Realisierbaren fest und wahlen geeignete Informations- und Kommunikationsmittel aus. Nach der Ein-
fuhrung neuer Informationssysteme fiihren sie Anwenderschulungen durch.

Ausbildung

Die Ausbildung erfolgt an Berufsbildenden Schulen. Berufsbildende Mittlere Schulen dauern 3 bis 4 Jahre, Berufsbildende Hohere Schulen 5 Jahre.
Es gibt viele unterschiedliche Schultypen mit zahlreichen Spezialisierungsmdglichkeiten. Voraussetzung fir den Schulbesuch ist ein positiver Ab-
schluss der 8. Schulstufe (Mittelschule oder AHS-Unterstufe). Je nach Schulerfolg in der Unterstufe und gewahltem Schultyp kénnen auch Aufnah-
meprifungen notwendig sein.
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