BERUFSINFO

Content Manager*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Content Manager*innen planen, entwickeln
und verwalten die Inhalte von Webseiten,
Datenbanken, Internetportalen und firmen-
internen Netzen (Intranet). Sie planen die
Onlineseiten und bereiten sie inhaltlich
und gestalterisch auf. Sie beschaffen
Texte, Bilder, Grafiken und sorgen fiir die
laufende Aktualisierung von Informationen
(die sie auch auswahlen). Content Man-
ager*innen arbeiten an Computern in Multi-
media-Agenturen, Medienunternehmen
und in allen Unternehmen, die selbst-
standig Inter- und Intranetportale be-
treuen. Sie arbeiten gemeinsam mit Beruf-
skolleg*innen, Grafiker*innen, Webdesign-
er*innen und anderen Mitarbeiter*innen.

Ausbildung

Fir den Beruf als Content Manager*in ist in
der Regel eine abgeschlossene Schulausbil-
dung mit dementsprechendem Schwer-
punkt (z. B. IT-HAK) oder ein
abgeschlossenes Universitats- oder Fach-
hochschulstudium z. B. in Informatik, Web,
EDV und IT erforderlich.

Berufsbereich: Bildungsweg:
Medien / Druck / Design

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

e Webseiten, Internetportale oder firmenin-
terne Netze (Intranet) konzipieren und en-
twickeln

e Konzeptionsgesprache mit Mitarbeiter*in-
nen aus anderen Abteilungen, z. B. Redak-
tion, IT, Marketing oder Grafik fuhren

o Kosten, Arbeitsmittel und Termine, Perso-
naleinsatz planen

e Einhaltung des finanziellen Rahmens
Uberwachen

e Preise und Vertrage verhandeln, z. B. beim
Zukauf von Inhalten

e bestehende Websites, Internetportale oder
firmeninterne Netze betreuen

e Rubriken und Themen aufbauen

e laufend die Aktualitat der Inhalte und Ange-
bote kontrollieren

e Texte schreiben, bearbeiten, aktualisieren
und redigieren

e Fotos, Grafiken, Téne oder Videosequenzen
auswahlen

e Kooperationen, Informations- und Er-
fahrungsaustausch mit Branchenkolleg*in-
nen aufbauen und pflegen
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Anforderungen

e gutes Sehvermdgen (viel Lesen bzw. Arbeit-
en am Computer)

Datensicherheit und Datenschutz
gestalterische Fahigkeit
schriftliches Ausdrucksvermaégen
technisches Verstandnis

e Argumentationsfahigkeit / Uberzeugungs-
fahigkeit

e Durchsetzungsvermdgen

e Kommunikationsfahigkeit

e Kund*innenorientierung

e Ausdauer / Durchhaltevermdgen

e Belastbarkeit / Resilienz
Beurteilungsvermdgen / Entscheidungs-
fahigkeit

Eigeninitiative

Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
Selbstvertrauen / Selbstbewusstsein
Zielstrebigkeit

e komplexes / vernetztes Denken

e Kreativitat

logisch-analytisches Denken / Kombinations-
fahigkeit

Organisationsfahigkeit

Planungsfahigkeit

Problemlésungsfahigkeit

systematische Arbeitsweise



