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BERUFSINFO

Zolldeklarant*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Zolldeklarant*innen vertreten Betriebe des
Import- und Exporthandels gegeniiber Zoll-
behdrden. Sie erledigen fur ihre Auftragge-
ber*innen alle Zollformalitaten, die bei der
Ein- und Ausfuhr von Waren anfallen. Sie
kennen die Zollgesetze, berechnen die Zoll-
tarife und Steuern und kontrollieren stich-
probenartig die Handelswaren. Zolldek-
larant*innen arbeiten vor Ort an Grenzsta-
tionen, Hafen, Flughafen und in Biiros von
Speditions- und Handelsunternehmen, von
Zollbehérden und Zollamter. Sie arbeiten
im Team mit Berufskolleg*innen und ver-
schiedenen Fach- und Hilfskraften.

Ausbildung

Der eigentlichen Ausbildung geht z. B. eine
Lehre als Speditionskaufmann / Spedition-
skauffrau (Lehrberuf) voraus. Die spezielle
Ausbildung zur*zum Zolldeklarant*in erfol-
gt im Betrieb. Im Rahmen dieser Ausbil-
dung wird der/die angehende Zolldeklaran-
t*in mit den verschiedenen Sparten des
Speditionsgewerbes vertraut gemacht
(Verkehr, Export, Import, Lagerhaltung
USW.).

Bildungsweg:

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

e Zollformalitaten bei der Ein- und Ausfuhr
von Waren erledigen

o |nteressen der Kund*innen gegenuber den
Zollbehdrden vertreten

e Zolltarife, Zoll- und Zollnebenabgaben und
Einfuhrumsatzsteuer berechnen

e Beschaffenheit und Verpackung der Waren
kontrollieren, Stichproben der gehandelten
Waren entnehmen und prufen, Angaben mit
den Lieferpapieren vergleichen

e Zollpapiere ausfertigen und an Zollbehér-
den libergeben

e Weitertransport der Waren organisieren
bzw. anordnen

e Import- und Exportdaten sammeln, Berichte
und Statistiken erstellen, Zollerklarungen
und Formulare archivieren

e Datenbanken Uber gehandelte Guter, Uber
Handels- und Frachtfirmen fuhren, Kund*in-
nenkarteien, Listen und Journale flihren
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Anforderungen

Anwendung und Bedienung digitaler Tools
Datensicherheit und Datenschutz
Fremdsprachenkenntnisse

gutes Gedachtnis

kaufmannisches Verstandnis

Durchsetzungsvermdégen
Hilfsbereitschaft
Kommunikationsfahigkeit
Konfliktfahigkeit
Kontaktfreude

Aufmerksamkeit

e Belastbarkeit / Resilienz
e Beurteilungsvermdgen / Entscheidungs-

fahigkeit

e Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
e Rechtsbewusstsein

e gepflegtes Erscheinungsbild
e Mobilitadt (wechselnde Arbeitsorte)

Organisationsfahigkeit
systematische Arbeitsweise



